
Coffrets Prestige 
Ressources humaines 
Dernière mise à jour le 27 janvier 2025 

1 

 Description de poste 
 
 
 

Coordonnateur.trice marketing et communication 
 
QUI NOUS SOMMES 
 
Depuis sa fondation en 2009, Coffrets Prestige a connu une croissance fulgurante grâce à un concept innovant et un style de 
gestion participatif basé sur le travail d’équipe. La vision est claire : Être le leader en Amérique dans le domaine des expériences 
cadeaux.  

 
L’équipe de Coffrets Prestige compte actuellement 20 employés passionnés, en charge d’un réseau de 500 magasins partout 
au Québec, ainsi que d’impressionnantes ventes en lignes. Si des valeurs telles que l’esprit d’équipe, le courage et l’agilité te 
ressemble, ne cherche plus, tu as trouvé ton futur emploi! 
 
VOTRE RÔLE DANS L’ORGANISATION 
 
Sous la responsabilité de la directrice marketing et e-commerce, la personne titulaire du poste est responsable du marketing 
et de la communication. Elle contribue, coordonne, analyse et optimise les campagnes marketing. Elle est garante de l’image 
de l’entreprise et de ses marques.  
 
Cette année, notre équipe souhaite mettre l’accent sur les expériences et activités de nos coffrets-cadeaux, mais aussi et 
surtout sur l’expérience humaine. Nous visons à générer de fortes émotions positives lors de nos diverses communications, 
indépendamment des supports. Nous avons très hâte d’avoir tes idées ! 
 
La personne titulaire du poste est plus spécifiquement appelée à :  
 
Coordonnateur.trice marketing et communication 

• Contribuer activement à l’exécution de la stratégie marketing et communication pour nos marques; 
• Élaborer la stratégie des campagnes de marketing de contenu, planifier, rédiger et éditer la création du 

contenu (textes, visuels, vidéos…) : La mission est de créer de l’engagement de nos clients et maximiser le SEO. 
• Gérer et planifier toutes les communications B2C, internes et évènementielles sur tous les supports publicitaires  
• S’assurer de l’efficacité des campagnes infolettres à travers des analyses 
• Gestion de communauté. Fédérer et animer les internautes via les plateformes Internet que nous utilisons. Réagissez 

en temps réel avec les internautes, avec pertinence, authenticité et dans l’esprit de la marque.  
• Travailler en collaboration avec partenaires externes, des agences et vos collègues 
• Veiller au marketing de la marque, des produits et des gammes. Gestion des 4P prix, promotion, place (distribution) 

et promotion. Gestion du packaging et des impressions; 
• Assurer les suivis de la production et des livrables de graphisme avec les équipes internes et externes ; 
• Maintenir à jour tous les documents et outils marketing en vigueur. 
• Conseiller et informer des tendances et pratiques en marketing et communication ; 
• À l’occasion créer ou modifier des images ou des textes sur les sites web.  
• Programmation et gestion des publicités sur les réseaux sociaux 
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Chez nous, le travail d’équipe et l’entraide est essentiel pour atteindre nos objectifs et assurer un maximum d’agilité.  
La personne titulaire du poste peut donc être appelée à réaliser toutes autres tâches ou projets connexes. 
 
 
VOTRE PROFIL ET VOS TALENTS 
 
Scolarité et expérience  

• Avoir un diplôme d’études universitaires de premier cycle (i.e. baccalauréat) en marketing, en communication ou 
autre domaine pertinent à l’emploi ; 

• Avoir un diplôme d’études universitaires de deuxième cycle (i.e. DESS ou maîtrise) sera considéré comme un atout ; 
• Posséder de trois (3) à cinq (5) ans d’expérience pertinente dans un poste similaire en marketing et communication; 
• Avoir une très bonne connaissance du français et de l’anglais, et ce, autant à l’oral qu’à l’écrit ; 
• Détenir une bonne connaissance de l’informatique et des logiciels suivants : CRM, Mailchimp, Canva, FB Business 

Manager, ou des logiciels similaires. 
 

Compétences requises  
• Autonomie et rapidité d’apprentissage  
• Proactivité 
• Créativité, 
• Esthétisme,  
• Sens du détail,  
• Rigoureux (se) et méticuleux (se) 
• Capacité d’adaptation ; 
• Ouverture d’esprit et flexibilité ; 
• Dynamisme ; 
• Vision stratégique  
• Esprit d’équipe 
• Connaissance de Magento, un atout 

 
 
POURQUOI VOUS JOINDRE À NOUS ? 
 
Si tu as envie de contribuer au développement de notre organisation dans un environnement entouré de personnes 
passionnées, Coffrets Prestige est l’emploi pour toi ! 
 
Coffrets Prestige c’est également… 
 

• Des projets d’envergure en développement ; 
• Une organisation en pleine croissance ; 
• Des collègues passionnés et engagés ; 
• L’occasion de mettre en place de nouveaux projets  

 
 
** Seules les personnes retenues pour une entrevue seront contactées.  


